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Indledning

Nyborg Kommune har med Fremtidens ZAldreliv — Nyborg Kommunes Zldrepolitik.
Nyborg Kommunes Zldrepolitik sat retning for arbejdet pa aeldreomradet bade pa kort og
lang sigt.

Denne handleplan har til formal at beskrive konkrete indsatser, der saettes i vaerk for, at
eldrepolitikkens ambitioner omsaettes til praksis. Under hvert fokusomrade er de enkelte
indsatser beskrevet med tilhgrende handling, tidsperspektiv, gkonomi samt
succeskriterier.

| handleplanen afgraenses de beskrevne indsatser ved, at de enten er seerligt politisk
prioriteret i Nyborg Kommune, eller indsatser, hvor Nyborg Kommune har valgt en
metode, som er unik for kommunen. Det er dermed der, hvor Nyborg Kommune ggr noget
"ekstra” i forhold til lovgivningen. Indsatser, som er beskrevet i Nyborg Kommunes
kvalitetsstandarder, indgar derfor ikke i handleplanen, medmindre det vurderes, at Nyborg
Kommune har politisk prioriteret det, uden at der er en lovgivningsmaessig forpligtelse til
det, eller hvis Nyborg Kommunes metode vurderes som seerlig unik sammenlignet med
andre kommuner.

Handleplanens fokusomrader er:

Fokusomrade 1: Livskvalitet og selvbestemmelse er beskrevet fra side 3 til 4.
Fokusomrade 2: Sundhedsfremme og forebyggelse er beskrevet fra side 5 til 8.
Fokusomrade 3: Rehabilitering er beskrevet fra side 9 til 10.

Fokusomrade 4: Mad og erneering er beskrevet fra side 11 til 13.

Fokusomrade 5: Forebyggelse af ensomhed er beskrevet fra side 14 til 16.
Fokusomrade 6: Kvalitet, tvaerfaglighed og sammenhaeng er beskrevet fra side 17 til 20.
Fokusomrade 7: Veerdighed i livet med sygdom er beskrevet fra side 21 til 22.
Fokusomrade 8: Nye og mere fleksible boligformer er beskrevet fra side 23 til 24.
Fokusomrade 9: Velfeerdsteknologi er beskrevet pa side 25.

Fokusomrade 10: Pargrende er beskrevet fra side 26 til 28.

Fokusomrade 11: Den sidste tid er beskrevet fra side 29.

Handleplanen justeres lgbende og fremadrettet modtager Aldreudvalget en arlig status.

Vision

Vaerdier

Fokusomrader

Politiske pejlemaerker




1: Livskvalitet og selvbestemmelse

Livskvalitet og selvbestemmelse handler om de faktorer, der giver vaerdi i hverdagen for den enkelte aeldre borger. Det handler om at vaere aktiv, at kunne klare
sig selv, at veere tryg i hverdagen, at tage del i et faellesskab og at kunne dyrke sine interesser.
Nyborg Kommune styrker eeldre borgeres evne til at klare sig selv laengst muligt ved at seette fokus pa borgernes forudsaetninger, potentialer, motivation og

behov.

Ledere og medarbejdere har naervaer og kompetencerne til at yde statte og hjeelp - og har blik for, hvad der betyder noget for den enkelte zeldre borger.

Indsats Involverede Handlinger Tidsperspektiv Okonomi Succeskriterier
1.1. Brugen af Borgere i Nyborg Sundhed og Zldre vil sikre inddragelse af Implementeret. Finansieres af | At borgere og deres
livshistorier Kommune borgere og pargrende sa tidligt som muligt. Lgbende ved eksisterende pargrende bliver
Medarbejdere i Sundhed | Der er bl.a. fokus pa borgerens livshistorier indflytning pa ramme for engageret i at
og Aldre ved indflytning til plejehjem. Borgernes plejehjem. Sundhed og udarbejde en
Pargrende og netveerk | jiyshistorie beskrives i viden om livshistorien i Aldre livshistorie.
omsorgssystemet.
1.2. Overleverings- | Borgere i Nyborg Der er nedsat en arbejdsgruppe i Arbejdsgruppe er Finansieres At relation og
moder ved Kommune ledergruppen, som arbejder pa at optimere nedsat i 2023, og af kendskabet mellem
indflytning til Medarbejdere i Sundhed | overgangen fra hiemmeplejen/midlertidige arbejdet fortseetter i | eksisterende | borger, pargrende,
plejehjem og Aldre pladser til plejehjem. 2024. ramme for ledere og
Pargrende og netveerk Sundhed og medarbejdere styrkes
Aldre. sa tidligt som muligt.

At vidensdeling
mellem hjemmepleje
og plejehjem styrkes.

1.3. Arbejdet med
Eden pa pleje-
hjemmene

Beboere pa plejehjem
Pargrende til beboere pa
plejehjem

Medarbejdere i Sundhed
og ZAldre

Pa Nyborg Kommunes plejehjem arbejdes der
efter plejefilosofien Eden.

Livet pa et Eden filosofi er centreret om dets
beboere, og livet udvikler sig i teet og
vedvarende kontakt med andre mennesker, dyr
og planter. Der er stor fokus selvbestemmelse
og pa muligheden for at leve det liv, borgeren
gnsker.

Aldreudvalget
besluttede i 2016,
at alle plejehjem i
Nyborg Kommune
skulle arbejde hen
imod en EDEN-
certificering.

Tre af Nyborg
Kommunes
plejehjem er
EDEN-certificeret.

Finansieres af
eksisterende
ramme for
Sundhed og
AEldre.

At give beboerne
stgrre selvbestem-
melse og indflydelse
pa egen hverdag.

At hgjne beboernes
livskvalitet.

At gge kvaliteten i
samarbejdet mellem
beboer, paragrende
og medarbejdere.




Indsats

Involverede

Handlinger

Tidsperspektiv

Okonomi

Succeskriterier

1.4. Klippekort pa
plejehjem og i
hjemmeplejen

Borgere i eget hjem, der
modtager laengere-
varende hjemmehjeelp,
ikke har et netveerk
eller/og har et behov for
stotte til aktiviteter udover
den hjeelp, der gives efter
gvrige kvalitetsstandarder
Beboere pa plejehjem

Nyborg Kommune giver mulighed for at
anvende klippekort, som er et tilbud om ekstra
hjemmehjeelp efter eget anske.

Der gives en halv times hjaelp om ugen, hvor en
medarbejder fra plejehjem eller hjemmeplejen
deltager i aktiviteten sammen med
borgeren/beboeren.

Klippekort-
ordningen blev
indfgrt i 2017, og er
et eksisterende
tilbud.

Finansieres af
eksisterende
ramme for
Sundhed og
AEldre.

At give malgruppen,
der ikke selv kan og
ikke har et netveaerk,
der kan hjeelpe,
mulighed for at fa
gode oplevelser, og
dermed styrke
livskvaliteten.

At give eeldre borgere
stgrre selvbestem-
melse og mulighed
for at veelge
aktiviteter, de har lyst
til at lave.

At mindske
ensomhed blandt
eeldre borgere.




Fokusomrade 2: Sundhedsfremme og forebyggelse

Nyborg Kommune vil skabe flere sunde levear for borgerne gennem sundhedsfremme og forebyggelse. Sundhed og trivsel er afgarende for, at alle borgere kan
leve det liv, de gnsker. | Nyborg Kommune er borgere, pargrende, kommune og civilsamfund feelles om indsatser, der kan Igfte folkesundheden i kommunen.

Nyborg Kommune skaber rammerne for en sund levevis, og tilbyder sundhedsfremmende og forebyggende indsatser, drevet bade af kommune og civilsamfund.
Nyborg Kommune prioriterer det aktive eeldreliv og arbejder gennem kommunens aktivcentre og klubber pa at fremme aeldre borgeres fysiske og psykiske

sundhed.

Borgere i Nyborg Kommune har ansvar for eget liv og sundhed. Nyborg Kommune vil, i et forpligtende faellesskab med borgerne, finde Igsninger og seette

malsaetninger for borgernes sundhed.
Ledere og medarbejdere har fokus pa tidlig opsporing og relevante redskaber, der kan bremse sygdomsforveerring og funktionstab.

Indsats Involverede Handlinger Tidsperspektiv @konomi Succeskriterier

2.1. Seniorlivs- Borgere i Nyborg Forebyggende hjemmebesag er et af Nyborg 2024 Finansieres af | At understgtte den

messe Kommune Kommunes sundhedstilbud til aeldre borgere. eksisterende forebyggende og
Pargrende og netvaerk ramme for sundhedsfremmende
Medarbejdere i Sundhed | Nyborg Kommunes forebyggelsesvejledere Sundhed og indsats over for aldre
og Aldre tilbyder en samtale i den eeldres hjem, nar Aldre. borgere ved at yde
Samarbejdspartnere borgeren er i malgruppen. Samtalen kan fx rad og vejledning om

omfatte emner som hverdagen, trivsel,
boligsituation og helbred.

| 2024 videreudvikles der pa tilbuddet om
forebyggende hjemmebesgg, hvor der hentes
inspiration i Assens Kommunes
Seniorlivsmesse. P4 messen kan borgerne
opsw@ge de forskellige stande og fa inspiration
til det gode eeldreliv.

Seniorlivsmessen vil veere et tilbud til alle
seniorer i kommunen.

aktiviteter og
stgttemuligheder.

At understgtte den
enkelte i at udnytte
egne ressourcer,
mestre egenomsorg
og dermed styrke
autonomien samt
bevare funktions-
evnen leengst muligt
og evt. forbedre den.




Indsats Involverede Handlinger Tidsperspektiv @konomi Succeskriterier
2.2. Aktivcentre Borgere i eget hjem Nyborg Kommune har fire aktivcentre, hvor Aktivcentrene er et | Finansieres af | At understatte den
Pargrende og netveerk borgere over 60 ar og fartidspensionister kan eksisterende tilbud. | eksisterende forebyggende og
Medarbejdere i Sundhed | komme og deltage i aktiviteter, der koordineres ramme for sundhedsfremmende
og Aldre af medarbejdere og frivillige. Sundhed og indsats over for eldre
Aldre. borgere ved at tilbyde

aktiviteter og deltag-
else i lokale og
meningsfulde
feellesskaber.

At understatte den
enkelte i at udnytte
egne ressourcer,
mestre egenomsorg,
styrke autonomien
samt bevare
funktionsevnen
leengst muligt og evt.
forbedre den.

2.3. Gature

Borgere i eget hjem
Medarbejdere i Sundhed
og ZAldre

I Nyborg Kommune kan borgere visiteres
til en gatur med ledsagelse af en medarbejder
fra hjemmeplejen.

Del af den politiske
aftalt for budget
2021, og er et
eksisterende tilbud.

Finansieres af
eksisterende
ramme for
Sundhed og
AEldre.

At udvikle og fast-
holde borgeres evne
til selvsteendigt at ga
ture.

At forebygge isolation
og inaktivitet blandt
eeldre borgere.

2.4. Cykling uden
alder

Borgere pa plejehjem
Civilsamfundet i Nyborg
Kommune
Medarbejdere i Sundhed
og Aldre

Cykling uden alder er en forening, der gnsker at
fremme zeldre borgeres mulighed for
beveegelighed ved at tilbyde cykelture i naturen.

Nyborg Kommune har indkgbt rickshaw-cykler
til kommunens plejehjem, hvor frivillige kan
bookes til at cykle ture med borgere, der gnsker
det.

| 2024 har Nyborg
Kommune meldt sig
ind som betalende
medlem af Cykling
uden alder.

Finansieres af
eksisterende
ramme for
Sundhed og
AEldre.

At skabe livsgleede
hos zeldre borgere
ved at give mulighed
for at fastholde
bevaegeligheden,
forblive aktive i
lokalsamfundet og
indga i et socialt
feellesskab.




Indsats

Involverede

Handlinger

Tidsperspektiv

@konomi

Succeskriterier

2.5. Sundheds-
tilbud

Borgere i malgruppen

Sundhed og Forebyggelse og Traening og
Sundhedsfremme har forskellige
sundhedstilbud til borgere.

Der er bl.a. holdforlab med fokus pa kost og
livsstil, workshops om sunde sgvnvaner,
rygestopkurser, alkohol- og
stofmisbrugsbehandling, mestringskurser,
kreeftradgivning m.fl.

Dette er et
eksisterende tilbud.

Finansieres af
eksisterende
ramme for
Sundhed og
AEldre.

At understgtte den
enkelte i at udnytte
egne ressourcer,
mestre egenomsorg
og dermed styrke
autonomien samt
bevare funktions-
evnen leengst muligt
og evt. forbedre den.

At understatte den
forebyggende og
sundhedsfremmende
indsats over for aldre
borgere ved at tilbyde
aktiviteter og
deltagelse i lokale og
meningsfulde
faellesskaber.

2.6. Fokus pa
mund- og
tandhygiejne
(samarbejde med
omsorgs-
tandplejen)

Borgere i eget hjem
Beboere pa plejehjem
Medarbejdere i Sundhed
og Zldre

Kursus i mund- og tandhygiejne er del af
kompetence-programmet for SOSU-
medarbejdere i Sundhed og Aldre.

Pa kurset opnar deltagerne viden om teender
og sammenhaeng mellem sygdom i munden
og den almene helbredstilstand, observa-
tioner af mund- og tandhygiejne, fremmelse
af synd mund- og tandhygiejne m.fl.

Kurset har veeret del
af kompetence-
programmet siden
foraret 2020.

Der er to arlige
kurser.

/AEldreudvalget
har prioriteret
en arlig pulje til
kompetence-
udvikling for
SOSU-
personalet.

At SOSU-
medarbejdere kan
vurdere, observere og
udfgre forebyggende
tandpleje hos borgere.

At aeldre borgeres
mund- og tandhygiejne
forbedres.

At SOSU-medarbejdere
bidrager med og
understotter borgeren i
deres tandhygiejne i
samspil med @vrige
samarbejdspartnere.




Indsats

Involverede

Handlinger

Tidsperspektiv

@konomi

Succeskriterier

2.7. Afklarende
samtaler om

Borgere i Nyborg
Kommune

Frivilligcenteret tilbyder personlige samtale med
borgere om de tilbud, der findes i kommunen,

Dette er et

eksisterende tilbud.

Finansieres af
eksisterende

At borgere kan fa
hjeelp til relevante

frivillighed Frivilligcenter Nyborg hvad enten borgeren har overskud til at arbejde ramme for tilbud i Nyborg
frivilligt og hjeelpe andre, eller borgeren har brug Frivilligcenter | Kommune.
for et keerligt skub ind i nye feellesskaber og Nyborg.
netvasrk. At borgere har nem
adgang til overblik
over det frivillige liv i
Nyborg Kommune.
2.8. Bilateralt Byradet i Nyborg Nyborg Kommune prioriterer samarbejdet | 2018 indgik Neutral At styrke og fremme
samarbejde med Kommune _ med almen praksis, som er en vigtig Nyborg Kommune det bilateralt
Nyborg Kommune | Praktiserende lseger i samarbejdspartner. og Region samarbejde mellem
og Region Nyborg Kommune Der afholdes arlige dialogmader, hvor alle Syddanmark et Nyborg Kommune og
Syddanmark g%gl_'fm Syddanmark praktiserende lzeger i Nyborg Kommune bilateralt Region Syddanmark
inviteres til dialog med de kommunale parter, samarbejde.

Psykiatrien

som de samarbejder mest med.

Nyborg Kommune har en aftale om en
praksiskonsulent, som er repreesentant for de
praktiserende leeger i Nyborg Kommune.

Nyborg Kommune og Region Syddanmark har
et bilateralt sundhedssamarbejde pa savel
politisk som administrativt niveau.
Samarbejdet er i 2023 udvidet til at omhandle
en videreudvikling af det naere og sammen-
haengende sundhedsvassen i Nyborg-omradet.

Nyborg Kommunes Byrad og Regionsradet har
godkendt et rammenotat, der danner
udgangspunkt for samarbejdet. Der er nedsat
seks arbejdsgrupper med delt formandskab pa
tveers af kommune og OUH/psykiatrien, der
arbejder med udvikling af det tvaersektorielle
samarbejde med fokus pa flere naerhedstilbud,
samarbejde pa tveers, aktivitet i eller taet pa
borgerens hjem og sammenhaeng mellem
sektorerne.

At videreudvikle og
styrke det
tveersektorielle
samarbejde med
fokus pa flere
naerhedstilbud for
borgerne i Nyborg
Kommune




Fokusomrade 3: Rehabilitering

Rehabilitering kan sikre aeldre borgeres evne til at kunne klare sig selv. Den rehabiliterende indsats er udgangspunkt for samarbejdet med den seldre borger.

Nyborg Kommune sikrer med den rehabiliterende indsats, at eeldre borgere bevarer, udvikler eller genvinder tabte funktioner, og dermed forbliver helt eller delvist
selvhjulpne laengst muligt.
Nyborg Kommune styrker gennem organiseringen af eeldreplejen et gget fokus pa det tveerfaglige samarbejde om rehabilitering af den aeldre borger.
Nyborg Kommune sikrer, at ledere og medarbejdere har praksisnaere kompetencer til rehabilitering af den eeldre borger.

Indsats Involverede Handlinger Tidsperspektiv Gkonomi Succeskriterier
3.1. Rehabiliterings- | Borgere i hjemmeplejen | Siden 2015 har Nyborg Kommune tilbudt Rehabiliterings- Finansieres At udvikle eller
terapeuterne i teams| SOSU-medarbejdere i rehabiliteringsforlagb for alle borgere, der terapeuterne af genvinde borgerens
Sundhed og Aldre sgger om hjemmeplejen efter §83, hvis det forankres i de faste | eksisterende funktionsevne, og
vurderes at kunne forbedre en borgers tveerfaglige team i ramme for bidrage til en mere
funktionsevne og dermed reducere eller uge 3 2024. Sundhed og selvstaendig hverdag
fierne behovet for hjemmepleje. /ldre. for den enkelte borger
med mere tryghed,
| forbindelse med loveendringen blev den selvhjulpenhed og
rehabiliterende tankegang grundlaget for, uafhaengighed til
hvor der ydes hjeelp og stette i Sundhed og falge.
AEldre.
Sundhed og Zldres rehabiliteringsterapeuter
er i forbindelse med etableringen af faste,
tvaerfaglige team blevet forankret i teamene
for at sikre en helhedsorienteret tilgang til
rehabilitering.
3.2. Kursus i SOSU-medarbejdere i Kursus i rehabilitering er del af kompetence- Kurset har veeret del| Aldreudvalget | At SOSU-

rehabilitering for
SOSU-
medarbejdere

Sundhed og Zldre

Rehabiliteringsterapeuter

programmet for SOSU-medarbejdere i
Sundhed og Zldre.

Der afholdes to arlige kurser, hvor deltagerne
opnar viden om arbejdet med den
rehabiliterende tilgang (fem fundamentale
principper) og det den tvaerfaglige
rehabiliteringsindsats.

af kompetence-
programmet siden
foraret 2020.

har prioriteret
en arlig pulje til
kompetence-
udvikling for
SOSU-
personalet.

medarbejdere kan
bidrage med og
understatte borgeren,
dennes netveerk og
den tveerfaglige
rehabiliteringsindsats




Indsats Involverede Handlinger Tidsperspektiv @konomi Succeskriterier
3.3. Digital Borgere i hjemmeplejen | DigiRehab er et traenings- og analyseveerktigj, Delmal 1: Finansieres At udvikle eller
understottet SOSU-medarbejdere i der malrettet styrker aeldre borgers fysiske (opstart primo 2024)| af genvinde borgerens
traening (Digi- Sundhed og Aldre formaen og ggr dem i stand til bedre at klare Tilbud om digitalt eksisterende funktionsevne, og
Rehab) mange flere af dagligdagens aktiviteter. understottet traening| ramme for bidrage til en mere
til borgere, der Sundhed og selvsteendig hverdag
Digitalt understattet traening bestar i, at modtager pleje i Aldre. for den enkelte borger
borgeren sammen med en medarbejder fra eget hjem med mere tryghed,
hjemmeplejen falger et individuelt tilrettelagt | perioden selvhjulpenhed og
treeningsprogram via en iPad-skaerm. Delmal 2: 01.01.24 — uafhaengighed til
(primo 2025) 31.12.26 folge.
Traeningen foregar i borgerens eget hjem i 20 | Tilbud om digitalt deltager
minutter 2 gange ugentligt i 12 uger i understattet Nyborg At SOSU-
forbindelse med de saedvanlige besgg fra traening, til borgere, | Kommune i medarbejdere kan
hjemmeplejen. der modtager Projekt bidrage med og
praktisk hjeelp, med | VISER og understgtte borgeren,
henblik pa at ud- modtager dennes netveerk og
skyde tidspunktet hermed den tveerfaglige
for, hvornar de far | gkonomisk rehabiliteringsindsats.
behov for pleje stotte til
projektet fra
Delmal 3: Danmarks
(primo 2025) Erhvervs-
Tilbud om digitalt fremme-
understattet treening| bestyrelse

til borgere, der bor
pa plejehjem, men
fokus pa @get
livskvalitet

Delmal 4:

(medio 2025)

Tilbud om digitalt
understgttet traening

til borgere, fra andre

malgrupper
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Fokusomrade 4: Mad og ernzering

Mad og erneering er et centralt og livsvigtigt element i en forebyggende og sundhedsfremmende indsats, og det bidrager til at fremme mulighederne for at
understgtte eeldre borgere i at klare sig selv lzengst muligt.

Nyborg Kommune arbejder fokuseret med rammerne for det gode maltid, valgfrihed (herunder individuel tilpasning af maden iht. behov) og god ernaering.
Ledere og medarbejdere har fokus pa ernzeringsindsatsen hos den aldre borger, herunder forebyggelse og behandling af fejlerneering.

Indsats Involverede Handlinger Tidsperspektiv @konomi Succeskriterier
4.1. Klinisk diaetist | Borgere, der modtager | et nyt projekt har Sundhed og Zldre ansat en | Projektperioden er | Der er givet At hgjne kvaliteten i
forankret i hjemme- | ydelsen "ernaering” klinisk dieetist i hjemme- og sygeplejen. januar til juni 2024, | tilsagn om erneeringsindsatsen til
og sygeplejen Medarbejdere i Sundhed hvorefter projektet | midler fra den ernaeringstruede
og Zldre | projektet varetager disetisten sygeplejens evalueres. Fagligt selskab | borger samt en hgjere
opgaver vedr. det sygeplejefaglige problem- af kliniske grad af effektivitet i
omrade “ernaering”, saerligt malrettet borgere i diestister. opgavelgsningen
erneeringsrisiko. omkring erneering.
Sundhed og
Dizetisten fungerer som sparringspartner for /Aldre At styrke det tveer-
hjemme- og sygeplejen. finansierer faglige samarbejde
166.000 kr. fra | mellem sygeplejen og
eksisterende de kliniske dizetister
budget. samt det tveerfaglige
arbejde om borgere
inden for ernaering
samt forebyggelse
f.eks. sikring af tidlig
opsporing af borgere i
ernzeringsrisiko.
4.2. Halv arlige Brugere, der modtager Madhuset laver halvarlige brugerforespeargsler, | Bruger- Finansieres af | At give mest muligt

brugerforespargsel
om gnsker og input
til menuplaner

madservice

Pargrende og netveerk
Medarbejdere i Sundhed
og Aldre

hvor brugerne har mulighed for at skrive gnsker
og komme med input til maden og
menuplanerne.

Madhuset samler brugernes gnsker og input til
maden og menuplanerne, hvorefter der tages
stilling til efterfalgende justeringer.

forespargslen
foretages to gange
om aret.

eksisterende
ramme for
Sundhed og
AEldre.

selvbestemmelse og
indflydelse til brugerne
af madservice.

At fa input til
forbedringspotentiale
fra brugerne af deres
produkt og service.
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Indsats

Involverede

Handlinger

Tidsperspektiv

Okonomi

Succeskriterier

4.3. Mulighed for
daglig bespisning i

Pensionister og
efterlgansmodtagere i

Nyborg Kommune giver mulighed for, at
pensionister og efterlensmodtagere kan spise

Dette er et

eksisterende tilbud.

Finansieres af
eksisterende

At sikre en god
erneeringstilstand

kommunens fire Nyborg Kommune pa en af kommunens fire caféer. ramme for blandt sldre borgere.
caféer Geester til beboere pa Sundhed og
plejehjem og beskyttede Aldre. At fremme den gode
boliger maltidsoplevelse, som
Medarbejdere i Sundhed har betydning for
og Zldre spiseoplevelsen og
eeldre borgere
erneeringstilstand.
At sikre rammer for
social samveer, der
kan veere med til at
forebygge og
bekaempe ensomhed.
4.4. Kursus i SOSU-medarbejdere i Kursus i erngering og dysfagi for den eeldre Kurset har veeret /Aldreudvalget | At SOSU-

Erneering og
dysfagi for den
&ldre borger for
SOSU-
medarbejdere

Sundhed og Zldre
Dieetisterne i Traening og
Sundhedsfremme

borger er del af kompetenceprogram for
SOSU-medarbejdere.

Der afholdes to arlige kurser, hvor deltagerne
opnar viden om bl.a. observation af borgernes
kost og ernzering og forebyggelse af
fejlerneering, herunder veerktgjet
Ernaeringsvurderings-screening (EVS).

del af kompetence-
programmet siden
foraret 2020.

har prioriteret
en arlig pulje til
kompetence-
udvikling for
SOSU-
personalet.

medarbejdere kan
bidrage med og
understatte borgeren,
dennes netveerk og
den tvaerfaglige
ernaeringsindsats.

At SOSU-
medarbejderne far
viden om de
sundhedsmaessige
konsekvenser ved
fejlerneering samt
viden om dysfagi.
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Indsats Involverede Handlinger Tidsperspektiv @konomi Succeskriterier
4.5. Arlige Brugere, der modtager Madhuset holder 2 arlige kostmader med Der afholdes 2 Finansieres At give mest muligt
kostmader og madservice pa medarbejderne pa plejehjemmene. arlige kostmader. af selvbestemmelse og
sparring med plejehjemmene eksisterende indflydelse til brugerne
personalet pa Medarbejderne i ramme for af Madservice.
plejehjemmene Sundhed og Aldre Sundhed og
Aldre. At Madservice og
medarbejderne i
Sundhed og Zldre far
mulighed for sparring
om mad og ernaering.
4.6. Tilpasning af Borgere, der modtager Madhuset har mulighed for at tilpasse Sundhed og Z£ldre | Finansieres At sikre en god
mad til borgernes madservice borgernes kost saledes, at den passer til de har haft ordningen | af ernaeringstilstand
behov Beboere pa plejehjem aktuelle behov, herunder dysfagi (synke- og siden 2017. eksisterende blandt zeldre borgere.
Medarbejdere i Sundhed | tyggebesveer)kost, proteinberigede kost mm. ramme for
og Zldre Sundhed og At SOSU-medarbej-
Aldre. dere kan bidrage med
0g understotte
borgeren, dennes
netveerk og den
tveerfaglige ernaering-
sindsats.
4.7. Paedagogiske Beboere pa plejehjem Pa kommunens plejehjem, aktivcentre og Sundhed og Aldre | Finansieres At understgtte
maltider pa Brugere i aktivcentrene klubber har medarbejdere mulighed for at har haft ordningen | af EDEN-tilgangen med
plejehjem, i og Klubberne deltage i maltiderne som maltidsveerter. siden 2018. eksisterende oplevelse af hjemlig-
aktivcentre og Medarbejdere i Sundhed ramme for hed.
klubben og Zldre Maltidsveerter spiser med sammen med Sundhed og
borgerne. Maltidveerternes funktion bestar i at Aldre. At maltider som

understatte feellesskabet blandt borgerne
gennem spisning, samtale og relations-
dannelse.

samlet proces
understatter og
fremmer beboernes
0g brugernes sociale
kompetencer,
feellesskab og den
rehabiliterende
tilgang.
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Fokusomrade 5: Forebyggelse af ensomhed

Nyborg Kommune har siden 2014 veeret del af Folkebevasgelsen mod ensomhed, og arbejdet aktivt med forebyggelse og bekaempelse af ensomhed og styrkelse
af borgernes mentale sundhed.
Nyborg Kommune arbejder videre med de gode erfaringer med forebyggelse og bekeempelse af ensomhed og at fremme zeldres mentale sundhed, herunder
opsporing af eldre i risiko for ensomhed.
Nyborg Kommune gnsker at skabe gode lokale feellesskaber for seldre borgere bl.a. i regi af kommunens aktivcentre og i samspil med civilsamfundet.

Indsats Involverede Handlinger Tidsperspektiv @konomi Succeskriterier
5.1. Opsggende Bgrgere i eget hjem Som en indsats mod ensomhed blev der i 2021 | ZAldreudvalget Finansieres af | At en ops@gende
medarbejdere i Pargrende og netvaerk prioriterede midler til to medarbejdere i prioriterede midler | eksisterende indsats kan

Aktivcentrene

Medarbejdere i Sundhed
og Aldre

Aktivcentrene med en udekgrende og
ops@gende funktion. De to medarbejdere
besgger borgere i eget hjem med et sigte om
at fa dem engageret i at deltage i
aktivcentrenes aktiviteter.

4. maj 2021 som
varige midler.

ramme for
Sundhed og
AEldre.

forebygge ensomhed
blandt aldre borgere.

At understotte
borgere i eget hjem til
at komme i
aktivcentrene.

At understgtte den
enkelte i at udnytte
egne ressourcer,
mestre egenomsorg
og dermed styrke
autonomien samt
bevare funktions-
evnen leengst muligt
og evt. forbedre den.

5.2. Sund i naturen

Borgere, der oplever
problemer med
symptomer pa
ensomhed, kronisk
sygdom, nedtrykthed
m.fl.

Borgere i malgruppen kan tilmelde sig "Sund i
naturen”, hvor de sammensatte grupper mgdes
to gange om ugen i periode pa seks uger.

Der s@ges arlige puljemidler til at understatte,
at grupperne fortsat kan mades efter tilbuddets
opher.

Sund i naturen
startede op i 2021,
og er et

eksisterende tilbud.

Finansieres af
eksisterende
ramme for
Sundhed og
AEldre.

At gge borgernes
trivsel og bevare
borgerens
mentale sundhed
0g
mestringsevne.

At skabe
feellesskaber og
sociale relationer.
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Indsats Involverede Handlinger Tidsperspektiv @konomi Succeskriterier
5.3. Uddeling af §79- | Civilsamfund En gang arligt uddeles der puljemidler til Puljemidlerne Der er afsat ca. | At sikre
midler til aktiviteter | Borgere i Nyborg foreninger, der laver aktiviteter for seldre. Dette | uddeles hvert ari 3. | 350.000 kr. muligheder for, at
for aeldre borgere Kommune inkluderer aktiviteter, der har til formal at og 4. kvartal. arligt. der er klub- og
forebygge og bekeempe ensomhed. aktivitetstilbud i
naermiljget og de
Uddeling af §79-midler er politisk prioritet i tyndt befolkede
Nyborg Kommune. omrader i
kommunen.
/ldreudvalget uddele arligt Frivilligprisen til en
person eller gruppe, der gar en seerlig indsats At sikre, at aldre
for aeldre borgere. borgere sa vidt
muligt fastholder
og udvikler deres
sociale, fysiske
og psykiske
funktionsevne
laengst muligt.
5.4. Kursus i Mental | SOSU-medarbejdere i Kursus i Mental sundhed har fokus pa viden Kurset har veeret Aldreudvalget | At SOSU-

sundhed for SOSU-
medarbejdere

Sundhed og Zldre
Sundhed og
Forebyggelse
(undervisere)

om, hvad der kan pavirke borgernes mentale
sundhed herunder ensomhed.

Der afholdes to arlige kurser, hvor der
undervises i konkrete veerktgjer, der kan
hjeelpe mentalt udfordrede borgere, herunder
ensomhedsscreening og motivationsfaktorer.

del af kompetence-
programmet siden
foraret 2020.

har prioriteret
en arlig pulje til
kompetence-
udvikling for
SOSU-
personalet.

medarbejdere far
viden om geengse
problemstillinger vedr.
ensomhed, angst,
depression m.fl.

At SOSU-
medarbejdere far
kendskab til
screeningsveerktaijer
og hjeelperedskaber,
der kan anvendes hos
borgerne, sa de rette
handlinger kan
igangseettes for at @ge
borgernes mentale
sundhed.
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Indsats

Involverede

Handlinger

Tidsperspektiv

Okonomi

Succeskriterier

5.5. Medlem af
Folkebevagelsen
mod ensomhed

Frivilligkonsulent

Nyborg Kommune er sammen med 85
organisationer, foreninger, kommuner og
virksomheder medlem af Folkebevaegelsen
mod ensomhed.

| bevaegelsens netveerksgrupper kan der
sparres om kampagner, viden og nye tiltag
inden for mental sundhed og
ensomhedsbekampelse.

Nyborg Kommune
har veeret medlem
af
Folkebevaegelsen
mod ensomhed
siden 2014.

Finansieres af
eksisterende
ramme for
Kultur og Fritid.

At veere en del af
netvaerket med andre
kommuner,
virksomheder og
organisationer om
forebyggelse og
bekaempelse af
ensomhed.

16




Fokusomrade 6: Kvalitet, tvaerfaglighed og sammenhang

Aldreplejen i Nyborg Kommune er kendetegnet ved en hgj grad af tillid, kvalitet, tvaerfaglighed, kommunikation og samarbejde.
Nyborg Kommune sikrer, at organiseringen af ldreplejen tilpasses, sa den stemmer overens med det behov, der bl.a. kommer af den stigende medicinske
kompleksitet, hvor flere borgere lever med flere (og samtidige) sygdomme og psykiske lidelser.
Ledere og medarbejdere har fokus pa hgj faglighed, et godt arbejdsmilja, gode arbejdsfaellesskaber og en sund kultur, hvor medarbejdernes faglighed saettes

mere fri.

Ledelsen pa eseldreomradet styrkes, da de i rollen som kulturbaerer pa arbejdspladsen kan understgtte medarbejderne i deres arbejde med kerneopgaven, vision

og veerdier.

Ledere og medarbejdere udvikler fagligheden og kompetencer, sa der fortsat kan leveres hjeelp og statte af hgj kvalitet.

Nyborg Kommune prioriterer og investerer i det tvaersektorielle samarbejde.
Nyborg Kommune udvikler inspirerende laeringsmiljger, som danner grundlag for uddannelse af fremtidens medarbejdere. Samtidig arbejder vi struktureret med
indsatsen for rekruttering og fastholdelse for at sikre tilstrackkeligt med kvalificerede ledere og medarbejdere.

Indsats Involverede Handlinger Tidsperspektiv Okonomi Succeskriterier

6.1. SOSU-medarbejdere i Sundhed og Zldre og FOA har en aftale om | Kurset har veeret Arbejdspladserne | At SOSU-
Kompetence- Sundhed og Aldre en solidarisk lsnmodel for SOSU- del af kompetence- kompenseres for | medarbejdere kan
udvikling for medarbejdere med tilhgrende programmet siden de medarbejdere, | bidrage med og
SOSU- kompetenceprogram. Sundhed og ZAldre foraret 2020. der sendes pa understgtte borgeren,
medarbejdere har ca. 450 SOSU-medarbejdere. kursus. dennes netveerk og

Kompetenceprogrammet har fire Igntrin,
som sikrer, at SOSU-medarbejdere labende
kompetenceudvikles inden for de omrader,
som afdelingen har prioriteret.

Kompetenceprogrammet bestar af 16
forskellige kurser og 7 temakurser fordelt pa
to trin med en lgnstigning pa hvert trin. Trin
4 er trinnet, hvor 3 videnomrader er
placeret. Underviserne pa de forskellige
kurser er bl.a. terapeuter, sygeplejersker,
SOSU-skolen, misbrugscenteret,
samarbejdspartnere m.fl.

Aldreudvalget har
prioriteret en arlig
pulje til
kompetence-
udvikling for
SOSU-personalet.

den tveerfaglige
plejeindsats.

At SOSU-
medarbejdere har de
relevante faglige
kompetencer, der
bidrager til, at
borgere kan leve et
sundt, aktivt og
veerdigt liv.
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Indsats Involverede Handlinger Tidsperspektiv @konomi Succeskriterier

6.2. Etablering af | Borgere i Nyborg Sundhed og Zldre eri faerd med at etablere | 22. november 2022 Finansieres af At borgere oplever

faste tvaerfaglige | Kommune faste tveaerfaglige teams i hjemmeplejens beslutter Byradet, eksisterende bedre sammenhaeng

teams Medarbejdere i distrikter. En ny procesorganisation i at der skal etableres ramme for og hgjere kvalitet i
Sundhed og Aldre Sundhed og Zldre blev oprettet pr. 5. juli faste tveerfaglige Sundhed og borgerforlab,
Samarbejdspartnere 2023. teams i distrikterne. Aldre kontinuitet samt

Faggrupperne SOSU’er, sygeplejersker,
rehabiliteringsterapeuter, farmakonomer
samles i faste tvaerfaglige teams.

Borgerundersggelse blandt borgere, der
modtager hjemme- og sygepleje er
gennemfgrt som baseline for det
nuveerende niveau af tilfredshed blandt
borgerne. Der planlzegges en opfalgende
undersggelse som kontrol af
resultatopnaelse og synligggrelse af

Faggrupperne samles
i teams i 2024.

Den opfalgende
borgerundersagelse
forventes at blive
udarbejdet ultimo
2024/primo 2025

stagrre indflydelse pa
egen hverdag.

At medarbejdere far
gget mulighed for
leering, faglig sparring
og udvikling af et
faelles sprog samt
starre indflydelse og
fleksibilitet ifh. til
opgaver og plan-
lzegning af egen

omrader med forbedringspotentiale med arbejdstid.
henblik pa leering og udvikling.
6.3. | projektet "leeringspartner” skabes der Leeringspartner er 2 Leeringspartner At skabe

Sygeplejefaglig
laeringspartner

Medarbejdere i Sundhed
og Aldre

kompetenceudvikling gennem leering i
praksis, dvs. udarbejde og gennemfgre
vejlednings-, undervisnings- og
leeringsforlgb i samarbejde med medarbej-
dere og ledere i hjemmeplejen og pa
plejehjem.

| projektet gnskes der at etablere en kultur,
der sikrer, at medarbejderne opretholder
og/eller forbedrer medarbejdernes faglige
kompetencer samt at fremme oplevelsen
hos den enkelte medarbejder af, at vaere en
vigtig del af den samlede organisation, hvor
der arbejdes for kerneopgaven.

arigt projekt fra 1.
oktober 2023 — 1.
oktober 2025.

finansieres
gennem pulje til
rekruttering og
fastholdelse pa
eeldreomradet.

kompetenceudvikling i
samarbejde med den
lokale ledere, ud fra
den enkelte
medarbejders behov,
med udgangspunkt i
Sundhed og Aldres
Kompetenceredskab
og andre
sygeplejefaglige
retningslinjer.

At udvikle
medarbejderens evne
til at reflektere over
egen praksis.
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Indsats Involverede Handlinger Tidsperspektiv @konomi Succeskriterier
6.4. Medarbejdere i Sund- Distrikt Egevang har afprgvet Distrikt Egevang har | Finansieres af At medarbejderne far
Selvtilrettelaeg- | hed og /Zldre selvtilrettelaeggelse af vagtplaner som i 2023-2024 afprgvet | eksisterende gget mulighed for

gelse af vagt-
planer

prgvehandling i 2023-2024.

Pragvehandlingen planlaegges overga til drift
i 2024. Derudover vil det bredes ud i de
gvrige distrikter.

selvtilretteleeggelse
af vagtplaner.

ramme for
Sundhed og
AEldre

stgrre indflydelse og
fleksibilitet i forhold til
opgaver og
planlaegning af egen
arbejdstid samt gget
arbejdsglaede og
tilfredshed.

6.5. Styrkelse af
laeringsmiljoer og
uddannelses-
omradet i
Sundhed og
Aldre

Elever pa eeldreomradet

i Nyborg Kommune

Medarbejdere i Sundhed

og Aldre

Uddannelsesomradet i Sundhed og Zldre
tager afseet i et teet samarbejde imellem
elev, med-vejleder, opleeringsvejleder,
daglig leder, uddannelseskoordinatorer og
omradeleder. | 2022 blev rammen for
organisering af SOSU-uddannelserne i
Nyborg Kommune godkendt.

Pa uddannelsesomradet arbejdes der med
folgende indsatser:

Onboardingprogram for elever

e Rekrutteringsindsats med deltagelse
pa uddannelsesmesser og info-
meder pa diverse skoler

o Samarbejde med Jobcenter

e Voksenlaerlingelgn under
uddannelse

o Mulighed for 17 ugers uddannelse
for ufaglaerte

e Projekt "Godt pa vej i uddannelse”

e Sproglig indsats i oplaeringen

Rammen for
organiseringen blev
godkendt i 2022.

Mulighed for
voksenelevign blev
godkendt som del af
handleplan for
rekruttering og
fastholdelse i 2022.

De gvrige indsatser
arbejdes der mod i
2023/2024.

Finansieres af
eksisterende
ramme for
Sundhed og
AEldre.

At Nyborg Kommune
er en attraktiv
arbejdsplads for elever
og potentielt
kommende
medarbejdere.

At skabe et solidarisk
leeringsmiljg, hvor alle
omkring eleven tager
aktiv del i elevens
uddannelse.

At uddannelses-
omradet i Nyborg
Kommune Igbende
udvikler sig, sa det
tager hgjde for elever
og kommende elevers
gnsker og behov.
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Indsats

Involverede

Handlinger

Tidsperspektiv

Okonomi

Succeskriterier

6.6. Etablering af
Strempeklinik

Borgere der er visiteret
til kompressions-
streamper
Medarbejdere i Sund-
hed og /ldre

Med onske om at simplificere processen for
visitation, opmaling og afprgvning af
kompressionsstreamper samt afprgvning og
tildeling af hjeelpemidler.

Helt konkret bliver der etableret en fysisk
klinik, hvor en medarbejder handterer alle
sager omkring kompressionsstrgmper.
Borgere der er immobile far fortsat besag i
eget hjem af medarbejderen.

Etableringen af en ny
strempeklinik blev
godkendt af Aldre-
udvalget 6. februar
2024.

Det forventes, at
streampeklinikken kan
abne fra august
2024.

Finansieres af
eksisterende
ramme for
Sundhed og
AEldre.

At nedbringe vente-
tiden og @ge
fleksibiliteten i
processen for
borgerne.

At skabe én indgang til
ydelsen for borgere.

At frigive timer for
sarsygeplejersker, da
processen for faggrup-
pen forenkles.

6.7. Afprovning
af Beboer-
konferencen

Beboere pa plejehjem
Medarbejdere i Sundhed
og Aldre (Plejehjem
Svanedammen,
Egevang og
Jernbanebo)

Beboerkonferencen er en systematisk og
praksisnaer metode til at skabe trivsel hos
borgere og styrke den faglige refleksion hos
medarbejderne.

Centralt for metoden er, at man i faellesskab
pa tveers af vagtlag og faggrupper

Projektperioden lgb
fra november 2021-
november 2023.

De involverede
plejehjem fortaetter
med at benytte

Afprgvning er
finansieret af
puljemidler fra
Sundheds-
styrelsen.

Driften finansieres

At skabe en felles
forstaelse, mening og
ejerskab hos alle
medarbejdere og
dermed styrke den
faglige indsats samt
trivsel for bade borgere
og medarbejdere.

reflekterer og analyserer over en borgers metoden. af eksisterende
adfeerd eller en konkret situation, der kan ramme for Sund-
opleves sveer at handtere i hverdagen. hed og Aldre.
6.8. Handleplan | Medarbejdere i Sundhed| Byradet har godkendt strategi for Byradet godkendt Byradet har afsat | At arbejde strategisk

for rekruttering
og fastholdelse

og Zldre

rekruttering og fastholdelse pa
2ldreomradet. Aldreudvalget har
efterfelgende godkendt en handleplan med
20 anbefalinger til arbejdet med rekruttering
og fastholdelse, som inkluderer Stjerner pa
plejehjemmene, samarbejde med
jobcenteret, Elev-univers pa hjemmesiden,
introprogrammer for nye medarbejdere og
ufagleerte, mentorordninger mellem unge
medarbejdere og erfarne m.fl.

strategi for
rekruttering og
fastholdelse
november 2022, og
handleplanen blev
godkendt i
Aldreudvalget
januar 2023.

Der arbejdes aktivt
med handleplanens
20 anbefalinger.

midler til arbejdet
med rekruttering
og fastholdelse.

med udfordringerne
med rekruttering o
fastholdelse.

At sikre, at
aeldreomradet i Nyborg
Kommune er en
attraktiv arbejdsplads.
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Fokusomrade 7: Vaerdighed i livet med sygdom

Nyborg Kommune arbejder aktivt med forebyggelse, mestring samt pleje og omsorg til borgere med kroniske sygdomme.

Nyborg Kommune arbejder med tiltag og indsatser, der sikrer veerdighed i seldre borgeres liv med sygdom.
Nyborg Kommune sikrer, at organiseringen af aeldreplejen tilpasses, sa den stemmer overens med de behov, der opstar pa baggrund af den stigende medicinske
kompleksitet, hvor et hgjere antal aeldre borgere lever med flere (og samtidige) sygdomme og psykiske lidelser.
Ledere og medarbejdere har den ngdvendige viden om kroniske, somatiske og psykiske sygdomme og mental sundhed samt kompetencer til tidlig opsporing og
omsorg for og pleje af borgere.
Nyborg Kommune ser, at det er en forudsaetning for fremtidens naere sundhedsvaesen, at samarbejdet med praktiserende leseger og sygehuse styrkes.

Nyborg Kommune arbejder videre med strategi pa demensomradet - "Sammen om demens”, herunder tiltag og indsatser, der aftales i en arlig handleplan.

Indsats Involverede Handlinger Tidsperspektiv Okonomi Succeskriterier
7.1. Demens- Borgere med en Nyborg Kommunes demensstrategi "SAMMEN | Siden 2018 er der | Indsatser i At implementer_e
handleplan demenssygdom om demens” suppleres arligt af en handleplan. | blevet politisk handleplanen | demensstrategien

Pargrende til borgere
med en demenssygdom
Medarbejdere i Sundhed
og Aldre
Samarbejdspartnere

| 2024 er der godkendt 3 spor; Udvikling af
fagomradet, Udvikling af tilbud og Udvikling af
samarbejdet med civilsamfundet og andre
sektorer.

godkendt en
handleplan pr. ar.

finansieres af
eksisterende
ramme for
Sundhed og
AEldre.

gennem konkrete
indsatser i
handleplanen

At arbejde strategisk
med demensomradet

7.2. Aktivitetstilbud
for borgere med
demens

Borgere med en
demenssygdom
Pargrende og netveerk
Medarbejdere i Sundhed
og Zldre

Nyborg Kommune tilbyder aktivitetstilbud for
borgere med en demenssygdom.

Eksisterende
tilbud.

Tilbuddet blev
udvidet i 2016
med flere pladser.

Finansieres af
eksisterende
ramme for
Sundhed og
AEldre.

At pargrende og
netveerk kan fa
aflastning

At forbedre borgernes
livsudfoldelse via
socialt samveer og
feelles aktivitet.

At vedligeholde
funktionsniveauet hos
borgere med
demenssygdom, sa
de kan blive i eget
hjem pa trods af
sygdommen.
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Indsats Involverede Handlinger Tidsperspektiv @konomi Succeskriterier

7.3. Samarbejde Borgere i Nyborg Nyborg Kommune samarbejder med Sundhedshuset Finansieres af | At borgerne oplever et
med patient- Kommune patientforeninger om indsatser. forventes at abne |eksisterende bedre og mere
foreninger Samarbejdspartnere oktober 2024. ramme for sammenhaengende
om borgere med Medarbejdere i Nyborg | Nyborg Kommune stiller lokaler til radighed, Sundhed og sygdoms- og
kroniske sygdomme | Kommune og der er afsat plads i det kommende /ldre behandlingsforigb.

sundhedshus med mulighed for at lane
lokaler til aktiviteter og foredrag.

| sundhedshuset samles tilbud til fx rygestop,
sygeplejeklinik, midlertidige pladser,
patientskoler, mestringskurser m.fl.

At borgere har let
adgang til
professionelle
sundhedspersoner,
som hjeelper dig til en
bedre sundhed.

7.4. Selvtraening

Medlemmer af
kommunens patient-
foreninger

Nyborg Kommune giver medlemmer af
kommunens patientforeninger mulighed for
selvtraening i kommunens traeningscenter pa
Skaboeshuseve;.

Der har veeret
mulighed for
selvtreening siden
2015.

Finansieres af
eksisterende
ramme for
Sundhed og
AEldre

At understgtte den
enkelte i at styrke og
bevare funktions-
evnen laengst muligt.

At understgtte den
forebyggende og
sundhedsfremmende
indsats over for zeldre
borgere ved at tilbyde
rammerne for traening
og deltagelse i lokale
og meningsfulde
feellesskaber.

7.5.
Mestringskurser

Borgere i Nyborg
Kommune
Medarbejdere i Nyborg
Kommune

Nyborg Kommune har en reekke
mestringskurser, som kan give borgerne
veerktgjer, der kan bruges til at mestre
hverdagen pa trods af udfordringer.

Eksisterende
tilbud

Finansieres af
eksisterende
ramme for
Sundhed og
AEldre

At understgtte den
enkelte i at udnytte
egne ressourcer,
mestre egenomsorg
og dermed styrke
autonomien samt
bevare funktions-
evnen lzengst muligt
og evt. forbedre den.
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Fokusomrade 8: Nye og mere fleksible boligformer

Nyborg Kommune gnsker at understatte borgerne i deres snske om at forblive i eget hjem lsengst muligt, sa leenge deres helbred tillader det.

Medarbejdere vil Isbende have en dialog med den aldre borger om gnsker for fremtiden og den aldre borgers muligheder ift. bl.a. boligformer.

Nyborg Kommune vil sikre et godt samarbejde mellem borger og paragrende i de situationer, hvor der bliver behov for udredning og evt. behandling af sygdom og
funktionstab, sa de rigtige tilbud og indsatser drgftes pa de rette tidspunkter.
Nyborg Kommune vil kontinuerligt forholde sig til fleksible I@sninger bade i forhold til indsatser og boligformer, som giver borgeren mulighed for det gode aeldreliv
og behandling og pleje i eget hjem.

Indsats

Involverede

Handlinger

Tidsperspektiv

@konomi

Succeskriterier

8.1. Manedlig
opfelgning pa
pleje- og
&ldreboliger i
politisk udvalg

AEldreudvalget

AEldreudvalget har valgt at dagsordensseette
boligomradet ved at fglge ventelisterne til pleje-
og eldreboliger pa deres manedlige mgder.

Aldreudvalget har
fulgt omradet siden
2016.

Neutral

At folge udviklingen
pa ventelisterne for
pleje- og eeldre-
boliger, sa udvalget
har mulighed for at
tilpasse eventuelle
handlinger pa
baggrund af
udviklingen.

At arbejde strategisk
med kommunens
udbud og efter-
spergsel pa pleje- og
ldreboliger.

8.2. Optimerede
arbejdsgange pa
boligomradet

Borgere, der sgger
eeldre- og plejebolig i
Nyborg Kommune
Medarbejdere i Sundhed
og Aldre
Samarbejdspartnere

Sundhed og Zldre er i proces med at evaluere
0g udvikle arbejdsgange vedr. visitering og
tildeling af aeldre- og plejeboliger.

2023/2024

Neutral

At borgerne oplever en
god og sammen-
haengende forlgb, nar
de sgger om aldre-
eller plejebolig.

At arbejdsgangene
optimeres, sa
sagsbehandlingsfriste
rne fortsat overholdes
og tomgang pa
boliger minimeres.
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Indsats Involverede Handlinger Tidsperspektiv @konomi Succeskriterier
8.3. Analyse af Byradet Byradet har i 2016 og 2021 bestilt en analyse Den senest analyse| Neutral At folge udviklingen
plejeboligbehov af fremtiden pleje- og eeldreboligbehov, som af pleje- og pa ventelisterne for
ved behov efterfelgende er blevet politisk behandlet. eldreboligbehovet i pleje- og eeldre-
Nyborg Kommune boliger, sa udvalget
blev udarbejdet for har mulighed for at
perioden 2021- tilpasse eventuelle
2023. handlinger pa
baggrund af
Udbud og udviklingen.
efterspargsel pa
pleje- og At arbejde strategisk
2ldreboliger falges med kommunens
ngje, hvorved der udbud og
vurderes, hvor en efterspgrgsel pa
evt. ny analyse skal pleje- og
udarbejdes. ldreboliger.
8.4. Temadrgftelse | /Aldreudvalget /AEldreudvalget har i primo 2025 en Primo 2025 Neutral At folge udviklingen

om boligomradet

temadroftelse om fokusomradet "Nye og
mere fleksible boligformer”, hvor udvalget
bl.a. vil drafte nuveerende udbud af boliger i
Nyborg Kommune, efterspgrgsel pa boliger

og @nsker for fremtiden.

pa ventelisterne for
pleje- og eeldre-
boliger, sa udvalget
har mulighed for at
tilpasse eventuelle
handlinger pa
baggrund af
udviklingen.

At arbejde strategisk
med kommunens
udbud og efterspargsel
pa pleje- og
eeldreboliger.
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Fokusomrade 9: Velfeerdsteknologi

Velfeerdsteknologi er teknologier, der kan veere med til at styrke borgernes selvhjulpenhed og selvstaendighed og samtidig styrke medarbejdernes arbejdsmilja.
Nyborg Kommune arbejder malrettet med at udvikle og anvende nye teknologiske lgsninger, der kan fremme livskvaliteten hos borgere og lette arbejdet for

medarbejdere.

Nyborg Kommune prioriterer, at der i implementeringen og brugen af velfaerdsteknologi ses pa borgernes individuelle behov og forudsaetninger, herunder
principper som veerdighed, medbestemmelse, selvhjulpenhed, tryghed og forudsigelighed for den enkelte borger.
Nyborg Kommune sikrer, at ledere og medarbejdere har de rette forudsastninger for og kompetencer til arbejdet med velfaerdsteknologiske Igsninger. Samtidig
styrker vi samarbejdet med civilsamfundet i forhold til at understatte seldre borgeres brug af velfeerdsteknologi i dagligdagen.

Indsats Involverede Handlinger Tidsperspektiv @konomi Succeskriterier
9.1. Kursus i brugen | Medarbejdere i Sundhed | Kursus i velfeerdsteknologi er et af gnskerne Der arbejdes videre | /Aldreudvalget | At SOSU-
af og Zldre til et kursus i kompetenceprogrammet for med udviklingen af | har prioriteret medarbejderne via

velfardsteknologi

SOSU-medarbejderne.

et kursus om

en arlig pulje til

kurset kan stotte

velfeerdsteknologii | kompetence- borgeren med ikke-
Som udvikling af bl.a. kompetence-programmet | 2024 fx gennem udvikling for komplekse behov i
for SOSU-medarbejderne arbejdes der videre | AMU-uddannelse. | SOSU- anvendelse af
med at udvikle et kursus for medarbejderne i personalet. velfeerdsteknologi
brugen af velfeerds-teknologi i plejen hos zeldre samt har kendskab til
borgere. velfaerdsteknologi,
herunder formal og
hensigt og kan spotte
potentiale for
anvendelse af
velfeerdsteknologi
hos borgerne.
9.2. Afprovning af Borgere i Nyborg Afdeekning, sammenligning og afprgvning af Lebende, og emnet | Pulje il At borgere via
velfardstekno- Kommune mulige velfeerdsteknologiske Igsninger til at er en temadroftelse i| Velfeerds- velfeerdsteknologi
logiske lgsninger Medarbejdere i Sundhed | skabe struktur og stette i daglige aktiviteter. /Eldreudvalget i teknologi stgttes i struktur og
og ZAldre august 2024. daglige aktiviteter

Aktuelt afpragves bl.a. fglgende velfeerd-
steknologi i Nyborg Kommune; elektroniske
lase, skaermbesgg, digi-Rehab m.fl.

efter individuel
vurdering
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Fokusomrade 10: Parerende

Livskvalitet er for mange eeldre borgere at have muligheden for at bruge tid sammen med familie, venner og bekendte. De nzere pargrende er som regel
betydningsfulde og omsorgsgivende for den aeldre borger, og Nyborg Kommune er derfor optaget af at etablere et godt samarbejde med den aldre borgeres

pargrende.

Nyborg Kommune anerkender det store arbejde og ansvar, som de pargrende lgfter i hverdagen. Nyborg Kommune inddrager, hvis borgeren gnsker det, de
naermeste pargrende i tilrettelaeggelsen af hjeelpen. Dette giver mulighed for at fa indsigt i vigtig viden om borgerens livshistorie og dggnrytme.

Ledere og medarbejdere har fokus pa at inddrage og have god kommunikation med de pargrende. Det er et feelles ansvar at skabe et velfungerende
samarbejde, der understatter borgerens trivsel. Ledere og medarbejdere har en helhedsorienteret tilgang til plejen og omsorgen i hjemmet. Det betyder, at
medarbejderne har et saerligt fokus pa bade borgerens og de pargrendes behov for stgtte og vejledning.

Indsats Involverede Handlinger Tidsperspektiv @konomi Succeskriterier
10.1. Kursus i SOSU-medarbejdere i Kursus i samarbejde, kommunikation og Kompetence- /Aldreudvalget | At SOSU-
Samarbejde, Sundhed og Aldre konflikthandtering saetter bl.a. fokus pa programmet har har prioriteret | medarbejdere leerer

kommunikation og
konflikthandtering
for SOSU-
medarbejdere

Borgerradgiver og
konsulent i
feellessekretariat

samarbejdet med borgere og pargrende.

Pa to arlige kurser stilles der skarpt pa,
hvorfor samarbejdet med pargrende er
vigtigt, og hvordan professionelle har et
ansvar i relationen. Gennem gvelser og
cases undersgges det, hvordan
professionelle kan forsta pargrende og deres
handlinger, s& medarbejderne kan agere pa
det, der opleves.

Der undervises med inspiration fra materialet
fra Sundhedsstyrelsens publikation om
emnet.

tilbudt kurset siden
foraret 2020.

Pargrende-
samarbejdet er et
nyt omrade i kurset
fra 1. januar 2024.

en arlig pulje til
kompetence-
udvikling for
SOSU-
personalet.

om typer af konflikter,
baggrunde for bl.a.
vrede, frustration og
utilfredshed samt
konflikters opstaen,
udvikling og
afslutning.

At SOSU-
medarbejdere leerer,
hvorfor samarbejdet
med pargrende er
vigtigt, og hvordan
professionelle har et
ansvar i relationen
samt hvordan
medarbejderne kan
forsta parerendes
handlinger og agere
derefter.
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Indsats Involverede Handlinger Tidsperspektiv @konomi Succeskriterier

10.2. Demens- Borgere med Nyborg Kommune arrangerer og afholder Foredragene har Der er At give pargrende

foredrag for demenssygdom foredrag malrettet pargrende til mennesker veeret afholdt egenbetaling mulighed for at

parerende til Pargrende og med demens. siden 2023. ved deltagelse. | blive klogere pa

mennesker med netveerk Derudover sygdommen og

demens Medarbejdere i Det afholdes pt. som fire arlige foredrag med De gentages i stottes de konsekvenser
Sundhed og Zldre eksterne foredragsholdere. 2024. foredragene den kan have for

med midler fra | hverdagen.
Foredragene afholdes i samarbejde med Alzheimer-

Kerteminde Kommune samt med
Alzheimerforeningen Fyn, /Aldre Sagen,
Nyborg Seniorrad og Nyborg Demenscenters

venneforening.

foreningen Fyn.

At udbrede viden om
demens bredt i
samfundet, sa borgere
med demens og deres
pargrende kan blive
mgdt med forstaelse.

10.3. Aflastning og
aflesning i hjemmet

Borgere med
demenssygdom
Pargrende og
netvaerk
Medarbejdere i
Sundhed og Aldre

Nyborg Kommune tilbyder aflastning og
aflesning til pargrende, hvis den pargrende
varetager den daglige pasning og pleje af en
&gtefaelle/sambo, foraeldre eller andre neere
pargrende og bor sammen i en husstand.

Der tilbydes aflasning i borgernes eget hjem

og aflastning pa Jernbanebo.

Dette er et
eksisterende
tilbud.

Finansieres af
eksisterende
ramme for
Sundhed og
AEldre.

At pargrende og
netveerk kan fa
aflastning.

At forbedre aeldre
borgernes livs-
udfoldelse via socialt
samveer og feelles
aktivitet.

At vedligeholde
funktionsniveauet hos
borgere laengst muligt,
sa de kan blive i eget
hjem pa trods af
sygdommen.
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Indsats Involverede Handlinger Tidsperspektiv @konomi Succeskriterier
10.4. Kulturcafé for | Borgere med At afholde kulturarrangementer ca. 8 gange Arrangementerne Finansieres af | At aflaste pargrende til
borgere med demenssygdom arligt, hvor demens ikke er i fokus, men hvor har veeret afholdt eksisterende mennesker med
demens og deres Pararende og der er plads til sygdommen og den adfeerd, siden 2021, hvor ramme for demens.
pargrende netveerk den kan medfare. de startede som Sundhed og .
Medarbejdere i puljeprojekt under | Aldre. At give mennesker
Sundhed og Aldre Pargrende kan vaelge at bruge tiden som en pulje fra Social- med demens og deres
. . S pargrende mulighed for|
aflastning, hvor de kan lave noget uden deres |og Boligstyrelsen. Puljemidlerne at f4 en oplevelse
nzere eller de kan deltage i kulturcaféen og fa er ophort i sammen, hvor
en oplevelse sammen med deres neere. 2023. Der er sygdommen ikke er i
egenbetalingen | fokus, men hvor der er
pa deltagelse. | plads til sygdommen
og den adfeerd, den
kan medfare.
10.5. Borgere med Sundhed og Zldre tilbyder samtalegrupper Samtalegrupperne | Finansieres af | At skabe mulighed for

Samtalegrupper

demenssygdom
Pargrende og
netveerk
Medarbejdere i
Sundhed og Zldre

for borgere med demens og samtalegrupper
for pargrende til borgere med demens. Det
blev startet op i forbindelse med et
puljeprojekt under Social- og Boligstyrelsen,
og har vist sig meget givende for bade
borgere med demens og deres pargrende.
Puljeprojektet er udlgbet, men samtale-
grupperne fortseetter.

for borgere med
demens og deres
pargrende har
veeret et tilbud
siden 2021.

| 2024 udvides
tilbbuddet med
grupper for
pargrende til
mennesker med
demens, der bor
pa plejehjem.

eksisterende
ramme for
Sundhed og
AEldre.

netveerk blandt
pargrende, som har
det til felles at have
naere med demens pa
plejehjem, sa de kan
fole sig set, hert og
madt.

10.6. Bruger- og
parerenderad

Beboere pa plejehjem
Paragrende og
netvaerk
Medarbejdere i
Sundhed og Zldre

Plejehjemmene i Nyborg Kommune arbejder
aktivt med bruger- og pargrendeinvolvering.

I henhold til EDEN-filosofien arbejdes der
med familierad, bruger- og pargrenderad m.fl.

Byradet har i 2022
besluttet, at der
indfares
pargrende- eller
familierad pa
kommunens
plejehjem.

Finansieres af
eksisterende
ramme for
Sundhed og
AEldre.

At skabe mulighed for
netveerk blandt
pargrende.

at beboerne og
pargrende pa
plejehjem far viden om
og indflydelse pa
hverdagen, faciliteter
og aktiviteter.
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Fokusomrade 11: Den sidste tid

Den sidste tid kan veere en vanskelig tid for borgeren og parerende. Det er derfor vigtigt, at det bliver en sa vaerdig og tryg tid som muligt.

Nyborg Kommunes medarbejdere har kompetencer i palliativ pleje.
Medarbejdere tilrettelaegger plejen og omsorgen i teet dialog og samspil med borgeren og pargrende. Der er fokus pa at bevare borgernes livskvalitet og
veerdighed i den sidste tid.

Indsats Involverede Handlinger Tidsperspektiv @konomi Succeskriterier

11.1. Kompetence- SOSU-medarbejdere i Kursus i palliativ pleje er del af Nyborg Kompetence- AEldre- At SOSU-

udvikling af SOSU- | Sundhed og Zldre Kommunes kompetenceprogram for SOSU- programmet har udvalget har medarbejdere kan

medarbejdere personalet. tilbudt kurset siden | prioriteret en bidrage med og

inden for palliativ foraret 2020. arlig pulje til understgtte borgeren,

pleje kompetence- dennes netveerk og
udvikling for den tvaerfaglige
SOSU- palliative indsats.
personalet.

11.2. Dialog og Medarbejdere i Som en del af udfyldelse af borgerens journal | Dette indgar i Finansieres af | At alle borgeres

dokumentation om
den sidste tid

Sundhed og Aldre

i omsorgssystemet har borger og
medarbejdere en dialog om fremtidsgnsker,
hvor den enkelte borgeres gnsker og behov
for den sidste tid kan beskrives. Dette
inkluderer gnsker til smertelindring,
livsforlaengende behandling, konkrete gnsker
til plejen og begravelse/bisaettelse.

arbejdet med at
implementere ny
instruks for
dokumentation i
omsorgssystemet
Nexus, som blev
igangsat i oktober
2023.

/AEldreudvalget far
orientering om
status pa
implementering i
april 2024.

eksisterende
ramme for
Sundhed og
AEldre.

fremtids@nsker er
droftet for at
sikre, at den
sidste tid sker
efter borgerens
gnsker.
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